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Acordo de Instruc6es Remotas (Instrucées por escrito de forma nio presencial)

Tipo de Meio de Comunicacao Pretendido para envio de Instrucoes:
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@] Tomei conhecimento das Condicées Gerais de Utilizacdo do Acordo de Instrucées Remotas, que me foram entregues e com as quais manifesto
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Espaco Reservado aos Servicos do Banco BCS

(Assinatura Gestor de Cliente) (Assinatura Gerente e Carimbo)
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1. O Banco aceitara todas as instrucdes recebidas através dos meios seleccionados pelo Cliente (correio e/ou fax e/
ou email) relativas ao tipo de transaccdes seleccionados pelo Cliente (Aplicacdes a Prazo (constituicdo e mobilizacdo)
e/ou Transferéncias Intrabancarias e/ou Transferéncias Interbancarias e/ou Ordens de Pagamento para o
Exterior e/ou Amortizacoes de Cartdes de Crédito (total ou parcial) e/ou requisicoes de extractos de Conta),
contendo as assinaturas de quem tem poderes para movimentar arespectiva conta, obrigando-se o Banco apenas a
confirmar a sua adequacao face aos termos do Acordo agora estabelecido (origem das comunicacdes, tipo de
transaccoes e limitacao de valores).

2. O Cliente assume que os meios de comunicacdo por si utilizados estdo sujeitos a intercepcao e
fraude, responsabilizando-se pela sua guarda, conservacao e correcta utilizacao.

3. O Banco podera, sem contudo ser obrigado a fazé-lo, estabelecer contacto telefonico com o Cliente ou
seu Representante, por forma a confirmar a Instrucdo, estando o Banco desde ja autorizado a proceder a
gravacao desse contacto telefénico, caso assim o entenda e tenha condicoes de o fazer.

4. 0 Banco, no seu estrito critério, norteado por razoes de seguranca e no interesse do Cliente, podera recusar as
instrucoes recebidas, bastando para o efeito comunicar essa recusa para o remetente da instrucao.

5. O Cliente reconhece que o Banco nao sera responsabilizado por quaisquer danos que o Cliente possa incorrer
como consequéncia de fornecimento de informacdes confidenciais e sensiveis, nomeadamente no respeitante a
eventual quebra de sigilo bancario. Através deste documento, o Cliente isenta, concorda em isentar e indemnizar o
Banco com relacao a perdas, danos e despesas, incorridas ou a serem incorridas pelo Cliente ou por qualquer outra
parte (incluindo mas nao se limitando a danos indirectos, consequentes, punitivos ou de qualquer natureza) em relacao
a troca de comunicacoes entre Cliente e o Banco. Sem limitar o acima exposto, o Cliente compreende e concorda que o
Banco nao tera nenhuma responsabilidade por quebras de confidencialidade resultantes (mesmo se resultante de
intercepcao, direccionamento errado ou decorrente de qualquer outra causa) ou por demora e atraso na transmissao,
recebimento ou processamento das comunicacdes. O Cliente reconhece que a falta de prestacao de informacao e
actualizacao dos dados dos assinantes da conta pelo Cliente, desonera o Banco de qualquer responsabilidade ou danos
que o Cliente possa vir a incorrer.

6. Todas as diligéncias ou actos praticados pelo Banco na execucao, ou de harmonia com as instrucdes, vinculam e
obrigam o Cliente, sem que quaisquer responsabilidades possam advir para o Banco.

7. Ordens de cancelamento ou revogacao de instrucoes nao vincularao o Banco se a interrupcao dessas ordens ou
instrucdes ja nao for temporalmente possivel.

8. Nos casos de ineficacia no cumprimento das instrucdes de revogacdo, o Banco nao ficard obrigado a restituir ou
devolver os montantes em causa.

9. O Banco nao ficara responsavel pela nao observancia, execucdo ou finalizacao de quaisquer instrucdes, devido
a circunstancialismos que se situem fora do controlo do Banco.

10.  Estas condicbes serao validas até a sua expressa revogacao, por original escrito e assinado pelo Cliente (ou seus
legais representantes), com poder de vinculacao sobre a conta em questao.

11. O Cliente declara que serao pagas ao Banco as comissdes e encargos habitualmente praticados como
contraprestacao da actuacao deste, nos termos do Precéario em vigor a cada momento, de acordo com as instrucoes
enviadas pelo Cliente.

12. O Cliente autoriza desde ja o Banco a debitar a conta ou contas pela importancia dessas mesmas comissoes e
encargos.

13.  Estas condicOes, a sua interpretacao e eventuais conflitos dela emergentes regem-se pelo direito angolano,
sendo competente para dirimir eventuais litigios o Tribunal Provincial de Luanda.
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